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中国語原文 日本語仮訳 

附件附件附件附件    

    

    

技术先进型服务业务技术先进型服务业务技术先进型服务业务技术先进型服务业务认定认定认定认定范围范围范围范围（（（（试行试行试行试行））））    

    

    

一、信息技术外包服务（ITO） 

 

（一）软件研发及外包 

类 别 适用范围 

软件研发及开

发服务 

用于金融、政府、教育、制造

业、零售、服务、能源、物流、

交通、媒体、电信、公共事业

和医疗卫生等部门和企业，为

用户的运营／生产／供应链／

客户关系／人力资源和财务管

理、计算机辅助设计／工程等

业务进行软件开发，包括定制

软件开发，嵌入式软件、套装

软件开发，系统软件开发、软

件测试等。 

软件技术服务 
软件咨询、维护、培训、测试

等技术性服务。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（二）信息技术研发服务外包 

类 别 适用范围 

集成电路和电

子电路设计 

集成电路和电子电路产品设计

以及相关技术支持服务等。 

测试平台 
为软件、集成电路和电子电路

的开发运用提供测试平台。 

 

 

 

添付添付添付添付    

    

    

技術先進型技術先進型技術先進型技術先進型サービスサービスサービスサービス業務認定範囲業務認定範囲業務認定範囲業務認定範囲（（（（試行試行試行試行））））    

 

 

一、情報技術アウトソーシング（ITO） 

 

（一）ソフト研究開発及びアウトソーシング 

類別 適用範囲 

ソフト研究

開発及び開

発 

サービス 

金融、政府、教育、製造業、小売、

サービス、エネルギー、物流、交

通、メディア、電信、公共事業と

医療衛生等の部門と企業に向け

た、顧客の運営/生産/サプライ・

チェーン/カスタマー・リレーシ

ョンシップの維持/人的資源と財

務管理、コンピュータ補助設計/

工程等の業務の為に行った、オー

ダーメイド型ソフト開発、組み込

みソフトとパッケージソフトの

開発、システムソフト開発、ソフ

トテスト等を含むソフト開発。 

ソフト技術 

サービス 

ソフトコンサルティング、メンテ

ナンス、研修、テスト等技術性の

あるサービス。 

 

 

 

 

 

（二）情報技術研究開発アウトソーシング 

 

 

類別 適用範囲 

集積回路と電

子回路の設計 

集積回路と電子回路の設計及

び関連技術サポートサービス。 

テストプラッ

トフォーム 

ソフト、集積回路、電子回路の

開発運用の為のテスト用プラ

ットフォーム。 
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（三）信息系统运营维护外包 

 

类类类类    别别别别    适用范围适用范围适用范围适用范围    

信息系统运营

和维护服务 

客户内部信息系统集成、网络

管理、桌面管理与维护服务；

信息工程、地理信息系统、远

程维护等信息系统应用服务。 

基础信息技术

服务 

基础信息技术管理平台整合、

IT 基础设施管理、数据中心、

托管中心、安全服务、通讯服

务等基础信息技术服务。 

 

 

 

 

 

二、技术性业务流程外包服务（BPO） 

类类类类    别别别别    适用范围适用范围适用范围适用范围    

企业业务流程

设计服务 

为客户企业提供内部管理、业

务运作等流程设计服务。 

企业内部管

理服务 

为客户企业提供后台管理、人

力资源管理、财务、审计与税

务管理、金融支付服务、医疗

数据及其他内部管理业务的数

据分析、数据挖掘、数据管理、

数据使用的服务；承接客户专

业数据处理、分析和整合服务。 

 

 

 

企业运营服

务 

为客户企业提供技术研发服

务、为企业经营、销售、产品

售后服务提供的应用客户分

析、数据库管理等服务。主要

包括金融服务业务、政务与教

育业务、制造业务和生命科学、

零售和批发与运输业务、卫生

保健业务、通讯与公共事业业

（三）情報システム運営・メンテナンスのアウト

ソーシング 

類別類別類別類別    適用範囲適用範囲適用範囲適用範囲    

情報システム運

営とメンテナン

スサービス 

顧客の内部情報システムイ

ンテグレーション、ネット

管理、デスクトップ管理と

メンテナンス、情報処理、

地理情報システム、リモー

ト・メンテナンス等の情報

システム応用サービス 

基礎情報技術 

サービス 

基礎情報技術の管理プラッ

トフォームの調整、IT 基礎

施設管理、データセンター、

委託管理センター、安全サ

ービス、通信サービス等基

礎情報技術サービス 

 

 

二、業務プロセスアウトソーシング（BPO） 

類別類別類別類別    適用範囲適用範囲適用範囲適用範囲    

企業の業務 

プロセス設計 

サービス 

企業内部管理、業務運営等

のプロセス設計サービスの

顧客への提供。 

企業内部管理 

サービス 

顧客に対する以下のサービ

スの提供：企業のバックオ

フィス管理、人的資源管理、

財務、監査と税務管理、金

融支払サービス、医療及び

その他の内部管理業務のデ

ータ分析、データ・マイニ

ング、データ管理、データ

使用のサービス。また、顧

客から専門データ処理、分

析、調整業務の請負。 

企業運営 

サービス 

顧客に対する以下のサービ

スの提供：技術研究開発サ

ービス、企業の経営・販売・

アフターサービスの為の顧

客分析、データベース管理

等のサービス。主に、金融



 

3/3 

 

务、呼叫中心、电子商务平台

等。 

企业供应链

管理服务 

为客户企业提供采购、物流的

整体方案设计及数据库服务。 

 

 

 

 

 

 

 

 

三、技术性知识流程外包服务（KPO） 

适用范围适用范围适用范围适用范围    

知识产权研究、医药和生物技术研发和测试、

产品技术研发、工业设计、分析学和数据挖掘、

动漫及网游设计研发、教育课件研发、工程设

计等领域。 

 

サービス業務、政務と教育

業務、製造業務と生命科学、

小売、卸売、運送業務、保

健衛生業務、通信と公共事

業業務、コールセンター、

Ｅコマース・プラットフォ

ーム等を含む。 

企業サプライ・ 

チェーン管理 

サービス 

購買、物流一体となったプ

ラン設計及びデータベース

サービス 

 

 

三、知的業務アウトソーシング（KPO） 

適用範囲適用範囲適用範囲適用範囲    

知的財産権の研究、医薬と生物技術の研究開

発とテスト、製品の技術研究開発、工業設計、

分析学とデータ・マイニング、アニメとオン

ラインゲームの設計研究開発、コンピュータ

学習教材開発、工程設計等の分野。 

 

 

 

【日本語仮訳：三菱東京 UFJ 銀行 国際業務部 海外業務支援室】 

※弊行が行った日本語仮訳はあくまでも参考に過ぎず、中国語原文が基準となりますので、ご注意ください。 

※なお、法的解釈等につきましては、政府当局や顧問弁護士等へご相談ください。 
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