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2022 年 3 月 16 日 
 

株式会社三菱 UFJ 銀行 
 

「口座振替登録 API サービス」の提供開始について 

 
株式会社三菱 UFJ 銀行（取締役頭取執行役員 半沢

はんざわ

 淳一
じゅんいち

、以下 当行）は、三菱 UFJ ダイレクト

（個人向けインターネットバンキング）のアカウントを用いて、口座振替登録手続きを完結できる

「口座振替登録 API[1]サービス」（以下 本サービス）を、提供いたします。 
API を通じた口座振替登録サービスの提供は、本邦初となります。 
 

＜口座振替登録 API サービスのイメージ＞ 

 
【事業者におけるメリット】 
・利用者の口座振替登録の事務作業がペーパレス化されるため、郵送コストや事務コストを削減で

きます。また、印鑑や口座番号相違などによる金融機関からの不備返却に対応する手間も削減さ

れ、事務作業を効率化できます。 
・取引時確認サービス（オプションサービス）のご契約により、口座振替登録結果と同時に、当行が

保有する取引時確認結果情報を事業者に通知いたします。犯罪収益移転防止法に基づく取引時 

確認が必要な場合、利用者の取引時確認を一部省略することができます（除く、資金移動業者）。 
・本人確認サポート API サービス[2]と組み合わせることで、eKYC（オンラインでの本人確認）と  

同時に口座振替登録の手続きを行うことができます（全国銀行協会「資金移動業者等との口座  

連携に関するガイドライン」に対応）。また、口座振替登録と同時に、当行から提供される顧客 

情報をサービス申込み画面へ自動反映することで、利用者の入力負担を軽減し、登録途中での  

離脱率の低下が期待できます。 
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【利用者におけるメリット】 
・利用者はインターネット上で口座振替登録の手続きができるようになります（口座振替依頼書の

作成、押印、郵送が不要）。また、口座振替登録はリアルタイムで行われるため、手続きに要す

る時間を短縮できます。 
・画面に表示される口座番号を選択することで口座振替登録が完了するため、手続きに要する時間

を短縮することができます（店番、口座番号、カナ氏名など利用者自身による入力が不要）。 
・三菱 UFJ ダイレクトへ生体情報を登録済みのお客さまは、パスワードを入力する代わりに「指紋

認証」「顔認証」でログインし、口座振替登録を完了させることができます。 
 

＜口座振替登録画面＞ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
現在、株式会社ジェーシービーと同社のクレジットカード申し込み手続きにおける本サービスの

導入に向けて準備しております。順次、導入先を拡大していく計画です。 
今後も、当行は API を通じて、お客さまの多様なニーズにお応えできるよう、サービスの充実に

取り組んでまいります。 
 
[1] API とは、アプリケーション同士を連携させるための接続仕様・ルールを指し、API 連携により、様々な Web サ

ービスの利便性向上や付加価値向上、コスト削減などを実現する手段として用いられています。 
[2] 本人確認サポート API サービスとは、個人向けインターネットバンキング「三菱 UFJ ダイレクト」に登録された

お客さま情報（「氏名」「住所」「生年月日」「口座情報」など）をお客さまの同意の下で取得できるサービス

です。 

 
以 上 


