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、以下 当行）は、今般、日本電気株

式会社（以下 NEC）が運営する「マルチバンク本人確認プラットフォーム」（以下 本プラットフ

ォーム）への「本人確認サポート（個人）API サービス」[1] （以下 本サービス）の提供を開始い

たしました。 
 

 近年、デジタル化の急速な進展や社会情勢の変化により、オンラインサービスの利用が増加  

する中で、法令上、厳格な本人確認義務を負う金融業界は、効率的かつ信頼性の高いオンライン

での本人確認を求められており、その他業界においても、オンラインサービス利用者の信頼性  

確保のために本人確認が重要となっています。 
 
当行は、2019 年 5 月より、本サービスを開始しており、取り扱い情報の拡大など、サービスを

拡張してまいりましたが、事業者より複数の金融機関の本人確認済情報を利用したいとの要望も

踏まえ、今般、本プラットフォームへのサービス提供を開始いたしました。 
 
また、複数の金融機関が有する本人確認済情報の利用ニーズがある事業者に対して、NEC を  

紹介する業務も開始いたしました。事業者にとっては、本プラットフォームを利用することで、

オンライン上での本人確認において、複数の金融機関の情報を利用できるとともに、API 接続の

仕様検討や事務契約面などにおける、金融機関ごとの調整が軽減されます。 
 
今後も、銀行 API を通じて、お客さまのニーズにお応えするとともに、デジタル時代に対応  

した信頼性の高い本人確認方法のさらなる利活用・発展に貢献してまいります。 
 

[1] 本人確認サポート（個人）API サービスについては、以下をご参照ください。 

https://www.bk.mufg.jp/info/pdf/20190528_api.pdf 
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