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せるふバンク・BizSTATION
主な違い
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I. セキュリティ

1. ログイン認証

2. 利用者登録/権限設定

II. ANSER-SPC

1. 残高照会/明細照会
2. 振込/振替

III. データエントリーサービス

1. 総合振込/給与賞与振込
2. 特別徴収地方税

IV. 標準サービス

1. 取引通知サービス

2. 口座振替

V. その他

ご利用環境など

VI. BizSTATIONご利用時間

基本、総合振込、組戻し・訂正、取引通知、口座振替

VII. BizSTATIONご利用料金
基本サービスご利用料金、追加機能ご利用料金
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せるふバンク BizSTATION

■ログインパスワード入力

■認証方式
①電子証明書選択

②ログインパスワード入力

③ワンタイムパスワード入力

I.セキュリティ

１.ログイン認証

せるふバンクでは、ログインパスワードのみによる認証です。 BizSTATIONでは、電子証明書による本人確認とログインパスワード及び

ワンタイムパスワードの組合わせでの認証方式を採用しています。
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２.利用者登録/権限設定 BizSTATIONでは、登録したIDごとに操作権限を設定できます。申請者と承認者を分ける、承認を２名で行うなど、

組織や仕事のワークフローにあわせた登録が可能です。

せるふバンク BizSTATION

利用者登録数
⚫ 管理者１名、利用者２０名まで登録可能。 ⚫ サービス管理責任者を含め１，０００名まで登録可能です。

（利用者ID:５IDを超えると１IDにつき２００円（税別））

操作権限設定
⚫ 利用者登録により利用者ごとに権限設定可能。
（サ－ビス・限度額（総振・給与・賞与振込、口座振替））

⚫ 利用者登録によりＩＤごとに権限設定可能。
（サ－ビス・口座・限度額）

利用者管理

⚫ 利用者登録によりパスワ－ドの設定可能。 (期限設定なし)
⚫ 照会用パスワード、口座暗証番号、承認暗証番号、応答符号
方式を書面にて届出。

⚫ ログインパスワード・取引実行パスワ－ド・ワンタイムパスワードを
操作画面にて登録。（ログインパスワード・取引実行パスワ－ドは、
最大９０暦日で変更を推奨）

⚫ 新規申込時にサービス管理責任者の届出が必要。（必須）

利用端末管理
⚫ 発信電話番号確認(申込時に選択可）により利用PCを特定。 ⚫ ＩＤごとに電子証明書を発行し、利用ＰＣを特定。

操作履歴

⚫ 操作者名、日付、時間、操作内容の操作履歴を画面表示、印刷
可能。（日付範囲指定で検索も可）

⚫ 操作日時、区分（サービス）、振込処理の引落口座、入金・振込先
口座、取引金額等、利用者ＩＤごとに取引履歴を表示、印刷可能。
（区分、照会期間を指定検索することも可)

画面
(イメージ)

I.セキュリティ

■利用者登録■利用者登録
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I.セキュリティ

せるふバンク BizSTATION

■利用者登録（権限設定）

「実行・承認権限」または「承認権限」を設定した
場合は、上限金額を入力いただきます。
MAX値(999,999,999,999)

「実行・承認権限」「承認権限」
「申請権限」の3つの権限より選択
していただきます。

異なる2名で承認を行う「複数承認権限」
の運用形態もご利用いただけます。

■権限設定

画面(イメージ)

この操作は管理者のみ可能
管理者はこの操作により、利用者ごとの
権限を細かく設定可能
利用者は最大２０名まで設定可
＜運用方法例＞
・振込データの作成者は送信はできない
・送信者は振込データの作成はできない
→これにより不正送金を防止
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せるふバンク BizSTATION（基本サービス）

明細照会期間
⚫ 入出金明細、振込明細で照会期間の設定が可能です。
（暦日45日間保有）

⚫ 前月月初～当日までの入出金明細・振込入金明細が照会が
可能。

残高照会結果 ⚫ 登録口座の残高を一覧表示可能です。(事前ソフト設定要） ⚫ 登録口座の残高を一覧表示可能。

照会結果出力
⚫ 照会結果の印刷・転送が可能。
（ｶﾝﾏ区切り、ﾀﾌﾞ区切り、文書形式）

⚫ 照会結果の印刷・ダウンロ－ドが可能。
（CSV、テキスト形式）

画面
（イメージ）

II.ANSER-SPC

１.残高照会/明細照会 以下の各種照会ができます、照会結果をダウンロードして経理データとして活用も可能です。

■残高照会（当日・前日・前月末残高）

■明細照会（全明細・支払明細・入金明細・振込入金明細）

■残高照会（当日・前日・前月末残高）

（照会画面） （印刷イメージ）

■入出金明細照会

（照会画面） （印刷イメージ）
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せるふバンク BizSTATION（基本サービス）
振込・振替操作 ⚫ 設定により一括利用可能だが、1件ずつ承認操作が必要。 ⚫ 一度に３０件の振込・１０件の振替が可能。

操作権限
⚫ 同一実施者のみ。 ⚫ 振込・振替において、申請者（振込データ作成）と

実行承認者（振込処理）の区分が可能。

振込先追加
⚫ 事前登録の振込先は書面にて登録。 ⚫ 事前登録の振込先をＰＣ上で登録・変更・削除が可能。

⚫ 定例先リスト作成が可能。

口座確認振込 ⚫ お取り扱いできません。 ⚫ 当行・他行宛とも口座確認振込が可能。（1件ずつ振込）

未登録先振込
⚫ 都度指定振込（当日・予約）が可能。
（利用申込有の場合）

⚫ 都度指定振込（当日・予約）が可能。

指定日付振込 ⚫ ７営業日先まで振込振替予約可能。 ⚫ ４５営業日（約２ｶ月）先まで振込振替予約可能。

振込結果確認 ⚫ 後日「ご利用照合表」を還元。（郵送） ⚫ 振込指定日当日にPC上にて結果（照合表）を確認可能。

画面
（イメージ）

II.ANSER-SPC

２.振込/振替 即時振込・振替も一度にまとめて処理が可能です。
定例的な振込・振込先のグループ化（定例リスト）で経理業務の効率化、コストダウンを実現します。

■登録方式 ■個別入力方式

■承認

■承認
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せるふバンク BizSTATION

振込先金融機関チェック

⚫ 金融機関名・支店名チェックをせず全件銀行へデータを送信。 ⚫ 金融機関名・支店名チェックにより銀行へデータを送信する前に
エラー明細として削除。
（銀行でエラー明細削除後金額で引落実施）

承認操作

⚫ 処理依頼データの送信またはFAX承認。 ⚫ 承認者がBizSTATION上で承認パスワードを入力。(FAX送信
不可）

⚫ 複数承認設定可能。

承認方法
⚫ 応答番号（可変）による承認。 ⚫ 取引実行パスワ－ドとワンタイムパスワードによる承認となりま

す。（FAX承認不可）

承認時限 ⚫ データ送信日の18:00まで。 ⚫ 承認締切時限まで。

承認未済時の連絡
⚫ 有 ⚫ 無

取消受付時限

⚫ データ送信日当日であれば、取消可能な場合有。 ⚫ 承認締切時間内であれば、BizSTATION上で『振込取消』が可能。

外部データ取込
⚫ 外部デ－タ（全銀ファイル）の伝送可能。 ⚫ 同左

III.データエントリーサービス

１.総合振込/給与賞与振込 大量の振込データを一括で振込依頼でき、多彩な手段で振込データの作成が可能です。振込データは個別入力して
作成する他に、定例リストの利用、全銀ファイル取込、過去データを再利用しデータ作成することが可能です。
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III.データエントリーサービス

せるふバンク BizSTATION

■振込データ作成

■申請データの選択

■承認完了

■振込データ作成

■データ伝送

■処理依頼データ伝送

画面(イメージ)
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せるふバンク BizSTATION

市区町村チェック
⚫ 市区町村コード優先で受付。
（特別徴収地方税納付受付明細表にエラー表示）

⚫ 銀行内マスターの市町村コードと市町村名一致を確認。
（データ取込時コード優先キー有）

市区町村検索 ⚫ 市区町村マスタから検索可能。 ⚫ 同左

納付承認 ⚫ 納付日4営業日前の18：00まで。 ⚫ 同左

画面
(イメージ)

III.データエントリーサービス

２.特別徴収地方税 最大５００件までの納入データを一括依頼できます。社内システムや会計ソフトでの作成データに利用可能です。

■データ作成

■内容確認

■データ作成

■納付税額明細表
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せるふバンク BizSTATION

取得内容

⚫ CAMＳ番号ごとに前回照会分以降のデータ取得が可能です。
平日21:00まで土曜17:00まで(データは19:00までの更新分）
※データ重複はなし

⚫ 利用者毎に前回ダウンロード以降に発生した明細のダウン
ロードが可能です。
（但し、前々月末営業日19:00以前の明細はダウンロード不
可） ※複数の利用者に操作権限が設定されている場合は、
ID（電子証明書）単位でのダウンロードされる明細と異なる為、
データ重複が発生する可能性があります。
→操作者（受信ID）を固定する等で回避可能です。

取得可能データ

⚫ 「振込入金明細」「入出金明細」「口振結果通知
（DVD等での依頼先）」（せるふバンクでの名称は「標準サービ
ス」）

⚫ 「振込入金明細」「入出金明細」

取得可能期間 ⚫ 最大45暦日間の明細を保存。 ⚫ 前月初から当日までの明細が取得可能。

ダウンロード
⚫ 全銀フォ－マットやCSV形式でファイル出力可能。
通知間隔 「当日都度通知」または「翌日一括通知」

⚫ 全銀フォ－マットやCSV形式でファイル出力可能。
通知間隔「当日都度通知」または「翌日一回通知」

ゼロデータ配信
⚫ ゼロデータは配信されません。（すべての口座で明細が発生
しなかった場合は、1口座分のゼロデータのみ配信）

⚫ 全口座のゼロデータを配信。

従量料金
⚫ 従量料金不要 ⚫ 従量料金 5円（税別）/件

（明細発生ベ－ス）※ダウンロード未実施でも発生

IV.標準サービス

１.取引通知サービス 入出金データ・振込入金データの明細をまとめて取得できます。取得した照会結果はファイル出力が可能です。
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IV.標準サービス

せるふバンク BizSTATION

■明細等の作成
①出力範囲指定

②照会結果

③ダウンロード明細選択

①データ受信

②受信結果帳票作成

■明細等の作成

画面(イメージ)
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せるふバンク BizSTATION

外部データ振込 ⚫ 外部デ－タ（全銀ファイル）の伝送可能です。 ⚫ 同左

振替承認 ⚫ 3営業日前の18:00までです。 ⚫ 同左

口座振替確認
⚫ 引落日2営業日後です。従量料金不要 ⚫ 引落日2営業日後です。従量料金5円（税別）/件(*)、ダウンロ

－ド（全銀形式、ＣＳＶ）（*ダウンロード未実施でも発生します）

画面
(イメージ)

IV.標準サービス
２.口座振替 一度に最大４０，０００件の口座振替の依頼可能。 口座振替の確認（結果通知照会）もパソコンから照会・ダウンロードも可能です。

引落結果の照会で引落しできなかった明細は再度依頼が可能です。

■口座振替の依頼

■口座振替結果の確認 照会結果

■引落データ一覧表（送信）

■振替結果明細表（受信）



貴社限り

13

9.20

8.20

6.20

6.60

7.20

0.20

1.00

8.40

9.00

2.00

3.406.2012.60 0.20→1.60 8.006.606.60 ←0.20 3.00 6.20 12.60ガイド

9.20

8.20 

6.20 

6.60 

7.20 

0.20 

1.00 

8.40 

9.00 

2.00 

ガイド

せるふバンク BizSTATION

通信環境
⚫ ダイヤルアップ接続（公衆回線・ISDN回線） ⚫ インターネット接続

動作環境
⚫ 推奨ＯＳ（Windows 10／8.1） ⚫ 推奨ＯＳ（Windows 10／8.1）

⚫ 推奨ブラウザ（ＩＥ１１）
⚫ PDF閲覧（Adobe Acrobat Reader DC.）

利用端末数
⚫ PC1台／１契約
（複数契約可能）

⚫ 複数台のPCで利用可能
（利用PCに電子証明書要ダウンロード）
※１利用者IDに１電子証明書

ソフト要否
⚫ ＰＣにソフトをインスト－ル ⚫ ソフトインストール不要、利用PCに電子証明書ダウ

ンロ－ドのみ（バージョンアップや登録内容の保管は
銀行側で実施）

金融機関情報
⚫ 当行HPからの銀行支店情報更新ソフトウエアをダ
ウンロード・インストール （更新：月次）

⚫ 最新の銀行支店情報UPを銀行側で実施
（更新：週次）

送信データ作成ツール -
⚫ 自社作成データ変換ツール
※銀行マスタなし

ご利用環境など

V.その他
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VI.BizSTATIONご利用時間
基本、総給振、組戻し・訂正、取引通知、口座振替

サービスメニュー
利用時間

承認時限
平日 土(*1) 日

基
本
サ
ー
ビ
ス

照会
残高照会(*4)

8:00-23:55
-

明細照会(*4)

振込振替

事務登録・照合表参照など
8:00-23:55

-

当日付
取引

他行宛 8:00-15:00

× ×

当日15:00まで

本支店当座預金宛 8:00-16:00 当日｢16:00まで

本支店当座預金以外宛 8:00-19:00 当日19:00まで

通知預金への入金・支払 8:00-19:00 × × 当日19:00まで(当座宛振替は16:00)

予約取引 振込予約・振替予約 8:00-23:55(*2) 8:00-23:55 振込or振替指定日前日21:00まで

通知預金
支払予約

申請・結果照会 8:00-23:55 -

承認・予約取消 8:00-19:00 × × 振込指定日の前営業日19:00まで

総
合
振
サ
ー
ビ
ス

総合振込 収納後発信 8:00-23:55 振込指定日の前営業日18:00まで

給与振込
(賞与)

本支店宛
のみ

収納後発信

8:00-23:55

振込指定日前営業日18:00まで(予約取消も前営業日18:00まで)

他行混在 前日受入 振込指定日3営業日前18:00まで

特別徴収地方税 8:00-23:55 納入指定日4営業日前18:00まで(予約取消は承認日当日18:00まで。18時以降および土日承認の場合、翌営業日18:00まで。)

組
戻
し
・

訂
正

組戻し・訂正

8:00-23:55

営業日当日23:55まで(当日処理は14:00頃目安)(*3)

再振込 振込指定日7営業日後の23:55まで(*4･5)

取
引
通
知

取引通知/データ伝送標準

振込入金明細
8:00-23:55(*6)

-

預金入出金明細

預金残高 - -

口
座
振
替

口座振替

口座振替

8:00-23:55

振替日3営業日前18:00まで(予約取消は承認日当日18:00まで。18時以降および土日承認の場合、翌営業日18:00まで。)

預金口座振替処理結果
(振替日２営業日後)

-

(*1)第2土曜日は21:00まで。
(*2)翌営業日付予定分の取消は21:00まで。
(*3)全銀オンラインの時限が15:20のため、当日処理は14:00頃目安となる。
(*4)平常日の当日扱いの目安 他行宛15:00頃、本支店宛は 15:30頃。
(*5)振込指定日の15暦日後が７営業日後よりも先に到達する場合は、15暦日後の23:55。
(*6)BizSTATION：データ更新は平日19:00まで（土日の操作する場合は前営業日19:00までに発生した明細のみ）。

( 2020年1月1日現在 )



貴社限り

15

9.20

8.20

6.20

6.60

7.20

0.20

1.00

8.40

9.00

2.00

3.406.2012.60 0.20→1.60 8.006.606.60 ←0.20 3.00 6.20 12.60ガイド

9.20

8.20 

6.20 

6.60 

7.20 

0.20 

1.00 

8.40 

9.00 

2.00 

ガイド

VII.BizSTATIONご利用料金

基本サービスご利用料金

ご利用者5名以下 ご利用者5名超

追加ID料金
契約料金 基本料金

基本サービス 無料 1,600円/月 無料
５名を超えるご利用者１名につき
２００円

追加機能ご利用料金
～基本サービスご利用料金に加え、お使いになるサービスごとに、別途料金が必要となります。

契約料金 基本料金 従量料金

総合／給与 振込サービス

取引通知サービス

口座振替サービス

25,000円 3,000円/月

振込入金/入出金明細 1件あたり5円

無料 無料 口座振替結果通知明細1件あたり5円

*2

*3 *2

*1 総合 / 給与振込サービス・取引通知サービスのどちらかのサービスをご利用のお客さまが、もう一方のサービスを追加する場合は新たな料金はかかりません。

*2 取引通知サービス、口座振替サービスの従量料金はダウンロード実施の有無にかかわらず、発生した明細の件数分かかります。
また、取引通知サービスの場合の従量料金は、振込入金と入出金明細の両方を取得する場合、振込入金と入出金明細それぞれに発生した明細の
件数分かかります。

*3 別途口座振替関連手数料として、契約締結時に「新規取扱手数料（30,000円/委託者コード）及び、従量料金として「口座振替取扱関連手数料
（100円/1請求）」がかかります。

*4 追加サービスにはさらに便利な外為サービス等もあります。お気軽にお問い合わせ下さい。

（消費税抜）

（消費税抜）

本プレゼンテーションにより、貴社と当行の間には何ら委任その他の契約関係が発生するものではなく、当行が一切法的な義務・責任を負うものではありません。

本資料は信頼できると考えられる各種データに基づいて作成されていますが、当行はその正確性、完全性を保証するものではありません。ここに示した全ての内容は、当行の現時点での判断を示しているに

過ぎません。また、本資料に関連して生じた一切の損害については、当行は責任を負いません。その他専門的知識に係る問題については、必ず貴社の弁護士、税理士、公認会計士等の専門家にご相談の上

ご確認下さい。本資料は当行の著作物であり、著作権法により保護されております。当行の事前の承諾なく、本資料の全部もしくは一部を引用または複製、転送等により使用することを禁じます。

当行が契約している指定紛争解決機関一般社団法人全国銀行協会

全国銀行協会相談室0570-017109、03-5252-3772月～金曜日9：00～17：00(祝日・12/31～1/3等を除く)

*1 *1


